
IBS Integration
Sparepart Delivery Order



Cakupan Import

• Import Delivery Order DMS mencakup
– Penjualan Partshop
– Penjualan NonPartshop - Counter

• Qty pada kartu stock merupakan part yang free (no 
reserve dan no pra-invoice)

• Untuk part reserve, penjualan manual dari IBS 



Sampel Part Free

Pada Sampel gambar dibawah yang dikatakan free stock itu = 5

Pada Sampel gambar dibawah yang dikatakan free stock itu = 0



Sampel Part Free
Pada Sampel gambar dibawah yang dikatakan free stock itu = 5



Flow - Simple



Flow - Complex



Sparepart Delivery Order

User Interface
Demo



Menu



DO - Entry DO DMS

1. Entry Nomor Delivery Order
2. Klik tombol Import
3. Proses penarikan akan tampil di Log Message



DO - Konsumen (Pelanggan Baru)



DO - Konsumen (Pelanggan ada di IBS)



DO - Item Sparepart

Jenis Penjualan terisi sesuai dengan pemilihan Sales Channel 
di Sales Order DMS

- C  > Counter Part
- S  > Part Sop



DO - Item Sparepart

Semua part yang ada pada DMS akan ditampilkan pada baris dan kolom

Src_dis terisi sesuai dengan warehouse DMS
- Reguler / Promo  > RO
- Emergency          > EO
- Sisanya               > OT



DO - Simpan

Part berhasil/gagal import, akan tampil pesan di kolom status.
Hasil import data penjualan akan tampil di Kode Penjualan IBS

Untuk case seperti gambar, untuk part yang gagal silahkan input manual dari menu penjualan.
Dengan mengacu pada nomor referensi atau Kode Penjualan IBS



DO - Simpan (Sampel lain)



DO - Simpan (Sampel lain)



DO - Import DO lain

Untuk mengimport transaksi DO lainnya, klik tombol New Entry



DO - Penjualan Item Paket

• GAP IBS-DMS :
– DMS tidak mengenal penjualan item paket (item dengan x12, 

x24, dsb). Pada DMS konversi ke part satuan terkecil dengan 
quantity sebanyak nilai kelipatan.

• Pada menu import, semua item penjualan paket akan 
secara otomatis di konversi ke item paket



DO - Penjualan Item Paket



Limited - Import DO

• Part dan Warehouse yang sama



Limited - Import DO

• Delay 5 menit dari input DMS sampai 
masuk ke staging DMS

• Update 15 April 2025, Delay 2 menit dari 
input DMS sampai masuk ke staging 
DMS



Pesan Gagal Import

processname message checking

DELIVERY ORDER Response status code does not indicate success: 404 
(Not Found).

- data belum tersedia di staging IBS
- salah menginputkan kode DMS

CUSTOMER Telpon 1 Mesti Diisi! data belum lengkap

CUSTOMER Response status code does not indicate success: 404 
(Not Found). data belum tersedia di staging IBS

DELIVERY ORDER Response status code does not indicate success: 400 
(Bad Request). tidak memasukkan no DO DMS



Pesan Status saat Simpan Import DO

Status Part - Simpan

BERHASIL

Error: Harga Jual: 0 < Cost Item: 83,174! Gunakan Otorisasi!

Error: BATRE CR2032, Qty RO Available / On Hand = 0 / 0.00

Error: Unknown column 'per_dis_OT' in 'field list'

Error: 1428A214, Qty EO Available / On Hand = 0 / 0.00




